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VSeobecné obchodni podminky

Obchodni podminky spalaosti Sanoma Media Praha s.r.o. pro wmiéni inzerce na
internetovych strankach provozovanych spodsti.

1. Obecnéa Ustanoveni

Spolenost Sanoma Media Praha s.r.0., se sidlem Lomnick&B5/7, Praha 4, BS140 00,
IC: 4523787776, zapsana v obchodnim féjstvedeném Mstskym soudem v Praze, oddil
C, vloZzka 9880 (dale jen ,Poskytovatel) je proveatelem internetovych projaktjejichz
aktualni vypis je dostupny na corporatnim welww.sanomamedia.czV ramci gchto
VSeobecnych obchodnich podminek jsou tyto projektyaovéany jako ,Server*.

Objednatelem jeffmy zakaznik (fyzick4 nebo pravnicka osoba) nebdiétei ¢i reklamni
agentura (dale jen ,Objednatel”).

Poskytovatel a Objednatel se dale @zrfigen jako ,Smluvni Strany“.
2. Prava a Povinnosti Smluvnich Stran
2.1. Prava a Povinnosti Objednatele

Uc¢inénim objednavky dava objednatel souhlas #er8in daného reklamniho &eni
prostednictvim celosétové pa@itacové sit internet a sotasré potvrzuje, Ze je opraén k
vykonu veSkerych prav k reklamnimu ékhi, zejména majetkovych prav autorskych.
Objednatel déle potvrzuje, Ze je opréwik uziti ochrannych znadmek nebo jinych prykteré
jsou gedmétem ochrany prav duSevniho nebdrpyslového viastnictvi a jsou obsaZzeny v
reklamnim sdleni. Objednatel dale prohlaSuje, Ze neporuSujm&dmtava ietich osob. Na
vyzadani Poskytovatele je Objednatel povinen doley$e uvedené skuteosti. V gipad
nepravdivosti vySe uvedenych tvrzeni nese Objetivatikeré nasledky z toho vyplyvajici
véetng povinnosti k pipadné nahradnakladi a vzniklé Skody, ktera v souvislosti s tim
Poskytovateli a/nebo jinym opré&smym osobam vznikne.

Okamzikem dinéni objednavky se Objednatel stavaébdpowdnym za obsah i formalni
stranku reklamniho sténi, které je fednEtem objednavky, stefntak jako za kvalitu tohoto
reklamniho séeni.

Objednatel zcela odpovida za obsah veSkerych jiddwmych reklamnich 8kni ¢i jinych
reklamnich prvis a zejména co sedy jejich souladu s platnou pravni Upravou nebo yfabr
mravy. V pgipac, Ze dodana reklamni &dni ¢i reklamni prvky dodané Objednatelem
nebudou v takovémto souladu, odpovida ObjednatekyRovateli za veSkerou @pobenou
Skodu.

2.2. Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je mimo jiné opréd¥m, podle platné nabidky, poskytovat zajémcreklamni
plochy pro jejich inzerci obsahujici takové rekldmnvky jako jsou nafp prednostni vypisy a
odkazy na jednotlivé internetové servery nebo jsubjekty. Poskytovatel se zavazuje
realizovat konkrétni objednavky a inzerci v ramgich kapacitnich moznosti.
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Poskytovatel si v nasledujicicliipadech vyhrazuje prdvo odmitnout, pozastavit rneh8it
zveejréni reklamniho stleni. Takovymto fipadem niZze zejména byt situace, kdy reklamni
sckleni svym obsahem, formou ani kvalitou neodpovigéertnym zajmam Poskytovatele,
je v rozporu se zakongeské republiky nebo Mezinarodnimi smlouvami, ktarjenCeskéa
republika vazéana, reklamni&eni ohroZuje viejny pdadek a/nebo je v rozporu s dobrymi
mravy nebo etickymi pravidly, nasreklamniho séleni neodpovida technickym poZadark
Poskytovatele nebo je Objednatel v prodleni s wnm ceny za zpracovani nebo imjgeni
reklamniho séeni. V piipac, Ze nastane takova situace, na zaklegré je Poskytovatel
opravrén odmitnout, pozastavit nebo zruSit #jeéni reklamniho séeni, je Poskytovatel
povinen tuto skutgost oznamit Objednateli bez zb§mého prodleni.

3. Objednavka/Podminky Realizace
3.1. Zpisob objednavky

Objednatel si objedna reklamni plochu na z&klptbemné, faxové, e-mailové objednavky
nebo na zakladzalohoveé (pro-forma) faktury. Objednavka musi ihéna nejpozdji do 5
(péti) dna pred umistinim reklamniho stleni na Serveru Poskytovatele a je zavazna az poté,
co ji Poskytovatel, nejpoz{ 3 (tti) pracovni dny od jejihoijeti, potvrdi. Poskytovatel fize
realizaci objednavky odmitnout za podminky, Ze dduoti ozndmi Objednateli nejm&ni
(jeden) pracovni denf@d umistinim reklamniho stleni na Serveru.

3.2. Nalezitosti objednavky
- Objednavka musi byt adresovana na Poskytovatele.
- Objednavka musi obsahovat povinné nalezitosti getida
o identifikaci Objednavatele,
identifikaci klienta (pokud se lisi),
termin kampa#
vyjadreni Gross ceny,
vyjadieni % slevy,
vyjadieni Nett ceny,
pokud je objednavatelem agentura uplfiti provizi, vyjadeni % provize,
vyjadieni NettNett (media Nett) ceny,
odkaz na obchodni podminky Poskytovatele.
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3.3. Podklady

3.3.1. Podklady se rozumi veSkeré grafiekiné prvky reklamy, které jsou nutné pro
zveejréni reklamy odpovidajici objednavce Objednatele.

3.3.2. Grafickeé reklamni prvky (bannery) musi odpgav velikosti v obrazkovych bodech a
datovou velikosti podminkdm stanovenym v cenikwradkumentech na cenik
navazujicich (technické specifikace reklamyjpBstné jsou:
» obrazky ve formétu .gif, nebo .jpg
» flash (format .swf)
» segmenty HTML kodu zpracované tak, Ze neovlivnirameni www stranky, ve které
budou vioZeny, mimo prostor vymezeny pitsfusny reklamni prvek.

3.3.3. Na jedné reklamni pozici se mohdidsit nejvySe 2 bannery $anymi motivy. Flash
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a k remu prisluSejici alternativni obrazek jsotitpm povazovany za 1 banner. V raméZhe
cenové nabidky je objednatel oprémrpozadovat 1x vy#nu bannek za tyden.

3.3.4. Poskytovatel ma pravo zamitnout poZzadavekpapisob dodani podklaiki vyssi
pocet kreativ, picemz mize byt v pipad souhlasu ze strany Poskytovatele poZzadovan
piiplatek, ktery je stanoven v platném ceniku inzerce

Vice informaci ke specifikaci jednotlivych  forndat je  dostupnych na
http://www.sanomamedia.cz/inzerce/online-inzerckdtoenty-ke-stazeni.html.

3.3.5. Reklamni prvky ve formatu flash musi bytayeny tak, aby umabvaly registrovat
reklamnim systémem provozovatele kliknuti uZivatetetento prvek. Tento mechanismus
vychazi z obecnych standar8PIR - voli pristupné na adrese http://www.spir.cz/reklamni-
formaty, v sekci Reklamni forméty soubory ke stéZen

3.3.6. Objednatel je dale povinergkdposkytovateli jaka verze flash pluginu je vybadna
pro spravné zobrazeni flashe. ¥pgadt vySSi neZ obee@nrozstené verze pluginu je povinnen
dodat spolu s flashem také alternativni obrazedykte bude zobrazovat uzivdiel, ktei ve
svém prohliz& ptislusny flash plugin nemaji.

3.3.7. Textové reklamni prvky se dodavaji ve fonostého textu s diakritikou. PoZadovany
pocet znak je uvadn veetrg mezer.

3.3.8. Cilova url musi odkazovat na webovou stratrazitelnou v &nych prohlizeich,
neni-li gredem dohodnuto jinak. Tuto podminku nésgl nag. odkazy na spustitelné
soubory (.exe, .vbs apod.), odkazy na jiné nez HTddkumenty (.pdf, .doc apod.) nebo na
HTML dokumenty zobrazované jen zacitych podminek (nap pri pritomnosti flash
pluginu), odkazy na stranku vykazujici uzZivatelsigstandardni chovani (mamutomatické
otevirani dalSich oken, automatické stahovani #&plsich ¢i jinych potencialg
nebezpénych typi souboi apod.).

3.3.9. V gipadt nestandardnich reklamnich forrin&tiZze Poskytovatel poZzadovat:
» dodani samotného flashe, obrazku nebo jiného reiilaon prvku s pdebnym
nastavenim, nebo
» dodani kompletnich podkladflash/obrazekiidici skript apod.), které po vloZeni do
poskytovatelem wené casti webové stranky zabezjpe bezchybné zobrazeni
nestandardniho reklamniho formatu.

Jakékoli jiné typy podkladlze pouzit jen poiedchozi dohatls Poskytovatelem.
3.3.10. Neni-li dohodnuto jinak, e kazdy reklamni prvek ssfovat jen na 1 cilovou url.

3.3.11. Podklady musi byt daeny Poskytovateli nejmé&n2 pracovni dny a v ifpact
nestandardnich reklam 5 pracovnicti gied dnem, kdy maji byt ziejreny.

3.3.12. Poskytovatel zkontroluje jen podklady k laek, ktera je Objednatelem jiz
objednéana, a to obvykle do 2 pracovnicli dd jejich dordeni. Zjisti-li chybu v podkladech,
informuje o ni neprodlenObjednatele.
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3.3.13. Za opakovanou kontrolu podkiaddvakrat vracené podkladytipnedodrzeni
technickych specifikaci) je Poskytovatel opré&vnitovat Objednateli poplatek dle platného
ceniku za kazdy opakovadodany format, ktery neodpovida dodanym specifikaZéarove
tak i za dodat&né zngny kreativ a url.

3.3.14. B piekraeni stanovené datové velikosti o kazdé 1 %, beogni cena formétu
navysi také o 1 %.

3.3.15. Poskytovatel je oprém tovat giplatek za propagaci vice Zmk (jednoho
subjektu) v jedné kampauii ptiplatek za regionalni cileni.

3.4. Zmény v objednévce

Lhata pro zmény v jiZz potvrzené objednévce jsou 3Fi)tpracovni dny ped realizaci
zamySlené zimy. V pripadt, Ze Objednatel nedoda Poskytovateli podklady pnsnzi ve
vySe uvedené fit¢ 3 (&) pracovnich di, neodpovidd Poskytovatel z&asnou zrinu.
Zména objednavky bude realizovana v nejbliz§im mozZnérminu, nejsou-li poZadované
zmeény Vv rozporu sdmito Obchodnimi Podminkami.

4. Platebni podminky
4.1. Cena

Cena se stanovi podle platnych cé&nRoskytovatele na zakladtatistik pfibéhu reklamni
kampa®t, které vytvdéi Poskytovatel. Uvedené ceny jsou bez DPH, tatstag@ovena podle
platné pravni Upravy. Minimalni vySe objednavkyl{£000,- K bez DPH.

Poskytovatel poskytuje 15% provizi z ceny igjeénych a rada zaplacenych reklamnich
scleni reklamnim agenturam opranym zprostedkovavat inzerci.

4.2. Zpisob platby

Platby za realizaci reklamniho &eni se uskuti na zaklad daiového dokladu. D#ovy
doklad Poskytovatel vystavi do 15tdpo skoweni inzerce, fipadré do 15 dii po skoreni
mésice. Trva-li umisini reklamniho stleni rekolik mésiai, vystavi na konci kazdéhoésice
Poskytovatel déi daiové doklady na po#mnou ¢ast z celkové ceny. Doba splatnosti
danového dokladu je 14 dn Pokud se Objednatel dostane do prodleni s Uhrddmvych
dokladi, je Poskytovatel opra¥n (Etovat objednateli za kazdy i zagaty den prodleni Grok
z prodleni ve vySi 0,2 % z dluZiéstky.

Poskytovatel je oprden poZzadovat zalohu. Zalohu je Objednatel povingplati tak, aby
byla na w@et Poskytovatele fjpsana nejmén 1 (jeden) pracovni dentgd umistnim
reklamniho sé&leni v Serveru. Nezaplati-li Objednatel zalatadre a Was, je Poskytovatel
opravrén odstoupit od realizace objednavky.

Poskytovatel je oprawm pozadovat platbu celé sluzbyedem. Celkovoucastku je
Objednatel povinen zaplatit tak, aby byla r@tiPoskytovateleifpsana nejménhl (jeden)
pracovni den f&d umisinim reklamniho s#leni v Serveru. Nezaplati-li Objednatel zalohu
fadreé a \&as, je Poskytovatel oprasm odstoupit od realizace objednavky. Bude-li zagteac
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jen ¢ést z celkové ceny objednavky, je Poskytovatel wgid dobu, po kterou mé byt
reklamni sdleni zveejréno, v pondru k tétocastce zkrétit. Digovy doklad bude vystaven do
15 dru od pijeti platby.

4.3. Storno podminky
Potvrzenou objednavku je mozno pisémrusSit za nasledujicich podminek:

bude-li potvrzena objednavka zruSena nejppzal dni pied planovanym/objednanym
zapd@etim realizace, nebudou Objednatelia¥any storno poplatky;

bude-li potvrzena objednavka zruSena nejppzd4 dni pied planovanym/objednanym
zapd@etim realizace, budou Objednateidtavany storno poplatky ve vysi 30% z celkové ceny
objednéavky;

bude-li potvrzena objednavka zruSena nejppzd0 dnmi pred planovanym/objednanym
zapd@etim realizace, budou Objednateit@vany storno poplatky ve vysi 50% z celkové ceny
objednavky;

bude-li potvrzena objednavka zruSena #érez 5 did pred planovanym/objednanym
zapd@etim realizace, budou Objednatelitavany storno poplatky ve vysi 70% z celkové
ceny;

bude-li potvrzena objednavka zruSena #éreZz 3 dny fed planovanym/objednanym
zapa@etim realizace nebo bude-li Objednatelem zruSehapjpbihajici kampg budou
Objednateli gtovany storno poplatky ve vysi 100% z celkové ceny.

5. Statistika

U kazdého zviejréného reklamniho steni, s vyjimkou reklamnich gténi zobrazovanych
na zéklad primych zobrazovacich skriptdochazi automaticky k generovani statistiky, &ter
je Objednateli zdarmaristupna. UZivatelské jméno @igtupové heslo Objednatel obdrzi e-
mailem od Poskytovatele po Zegni reklamniho séleni. Statistika poskytuje Udaje&pe

- tj. pro @islusny den se generuje vipéhu noci na dalSi den. Pr@el piipadné reklamace
jsou vSak zdvazné pouze a W& hodnoty pétu v objednavce garantovanych jednotek ve
vyjadieni "vSechna" (nap vSechna zobrazeni (imprese), nebo vSechna kijknu

6. Reklamace
6.1. Reklamace sluzeb

V pripadt nefunknosti sluzeb Poskytovatele po dobu delSi néinpme 6 hodin za den a za
podminky, Ze tyto sluzby se tykaji potvrzené obgdty Objednatele, je Objednatel
opravrén v rdmci reklaménihotizeni poZzadovatipmérenou nahradu. Za nefuiost sluzby
neni povazovakasovy interval, ve kterém jsou reklamnéletii Objednavatele automaticky
zobrazovana reklamnim systémem podle objednanéhemabinzerce ani vykyvy v
navsevnosti internetovych stranek Poskytovatele.

V piipadt nefunknosti sluZzeb podlerpdchoziho odstavce, je Objednatel opgavpoZzadovat
zejména jinou reklamni kampanebo slevu z celkové cenyiigemz Objednatel m& pravo
vybrat si formu nahrady, jen pokud to uvede w@sném pisemném oznameni o vadach
zaslaném Poskytovateli. fita pro uplatani naroku je 14 din ode dne, kdy Objednatel
pochybeni zjistil nebo zjistit mohl, nejpagdvSak posledniho dne kdy je reklamniksahi
zverejréno. Sleva z ceny se upiaje formou dobropisu, zavazek splatnosti tedgtava
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omezen na taast celkové ceny, na kterou neni ujpdethna reklamace. Uplatny narok Ize
menit jen se souhlasem Poskytovatele.

6.2. Reklamace faktur

Namitky wici vystavenym daovym dokladim, které by mily za nasledek omezeni
pohledavky Poskytovateleisi Objednateli, je povinen Objednatel uplatnit dgs&édmi) dit
po dorieni daiového dokladu a to v pisemné faron Poskytovatele.

7. Zawreénda ustanoveni

Tyto Obchodni podminky jsou nedilnou &asti potvrzené objednavky, tj. smlouvy mezi
Poskytovatelem a Objednatelem, stdjgk jako jsou nedilnou sédsti potvrzené objednavky
veSkeré odkazy formou tzv. proklikv téchto Obchodnich podminkach. Viipad
obsahového rozdilu mezi smlouvou uEmou Smluvnimi Stranami a Obchodnimi
podminkami ma vzdyipdnost smlouva.

Dohody odchylné odsthto podminek Ize sjednat jen pis&mn
Poskytovatel si vyhrazuje pravo ny téchto Obchodnich podminekfigemz zména je
acinna dnem, kdy jsou aktualizované Obchodni podminkgiejnény na internetové strance

www.sanomamedia.cz

Informace a Udaje Smluvnich Stran ziskané v ramoluprace se povaZzuji zaidrné a
Smluvni strany se timto zavazuji je néledat tetim osobam.

Obchodni podminky jsou vyhotovenygském jazyce.

Tyto Obchodnimi podminky a veSkeré vztahy na zé&ktadh vzniklé seidi pravnimiddem
Ceské republiky.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnosti@ninosti dne 1.4.2010.
8. Kontaktni udaje Poskytovatele

Sanoma Media Praha s.r.o.
Lomnického 7/1705

140 00 Praha 4

tel.: +420 296 162 111

e-mail: inzerce@sanomamedia.cz



